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working notes: 1 - price file updates & version enhancements. 
 
 
 
 
A) set up 

 
• These are now available only over the internet on a download basis. 
• In Cypher 1/System/User Defaults, (pic1) each user can set the frequency (in 

days) at which an update test is performed. 
• This enables you to restrict the test to one nominated user or allow a group of 

users to run the test. 
(Pic1) 

 
 

• Here the Download Test Days is set to ‘0’ (zero) – this will perform a check every 
time Cypher 1 is opened. 

• The Download User Name and Password fields will be blank on installation – 
these details can be obtained from SEC Support Dept. and are dependant on 
both an active Standing Order for the Price File Updates and a valid Software 
Support Contract for the Version Enhancements.  

• The contact number for Support is 01905 641011. 
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b) loading a version enhancement 

 
Once a Version Enhancement  Update has been identified you will see this message; 

 

 
 
• Click Yes: 
 

 
 

• Save this small file to your desktop – you will need it to open and apply latest 
versions as they become available. 

• When you are ready, (this cant be performed with Cypher 1 open) launch the 
Cypher 1 Update Program; 

 

‐  
 

• Choose the path to install to, use the Browse button to find the Cypher 1 
directory or ask your Network Administrator then click on Install. 

• The Version Enhancement and any associated files will install themselves. 
• Click on Finish. 
•  
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c) loading a price file update 

 
Once a Price File  Update has been identified you will see this message; 

 
    <Insert pic> 
 

• Go to Database/Load Update from the front screen, this is what you will see; 
 

 
 
• Previously loaded Updates will be listed here together with a note of the last 

number you loaded. 
• Click on the Download button, complete the Log On screen and click Log On; 

 

 
 

• Click on the Download tab, leave the filename as UPDATES.000, and select your 
Database type (Electrical or Mechanical) from the drop down list. 

• The latest available download will be shown highlighted at the top of a list; 



 
 
• Click on Start Download. 

 
• The Update will begin automatically and the Update Notes will be displayed so 

the product count can be seen 


